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GUÍA RÁPIDA 

Ventas 
Generación de la venta a un organismo (SAP y No 
SAP) 

 

 

Objetivos de la Guía  Instruir paso a paso sobre la Generación de la venta desde un organismo SAP a 
otro  No SAP. 

¿A quién va dirigido? (Rol)  Encargado de Ventas, funcionarias o funcionarios como parte de conocimiento 
general. 

PASOS DESCRIPCIÓN SISTEMA ROL 

 

El proceso de venta en un Organismo SAP y NO SAP, es un proceso que se 
mantendrá en la Universidad hasta que todos los organismos se integren a SAP. 
La siguiente guía muestra la venta desde un Organismo que se encuentra 
utilizando SAP y el organismo que aún utiliza el sistema AUGE. 

 

  

1 

El proceso de la Venta de Servicios puede iniciar en la “Creación de Oferta de 
ventas” en la aplicación siguiente: 

 

La clase de petición de oferta de venta que se debe utilizar corresponde al código 
“ZOFE”. 

Los campos para completar como parámetro de selección aplican de acuerdo con 
el Organismo emisor de la Factura al Cliente (Organismo NO SAP que solicita la 
compra del servicio o producto), por lo cual es necesario completar: 

 Organización de Ventas 

 Canal distribución 

 Sector 

 Oficina de Ventas 

 

 

 

 

 

SAP APP: 
Crear 

Ofertas  
 

Encargado 
de Ventas 
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En la imagen de la pantalla a continuación se puede ver la distribución de los 
datos solicitados: 

 

Luego, presionar el botón Continuar, ubicado en la parte inferior derecha: 

 

Es necesario identificar el Cliente (Organismo) al cual se va a facturar, además, 
se deben tener en consideración los siguientes datos: 

 Sociedad 

 Destinatario mercancía 

 Referencia cl 

 Material 

 Cantidad 

 Centro de beneficio 

 Centro 

 Importe 
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Una vez completados todos los campos, se debe proceder a “Grabar” la Petición 
de Oferta en SAP, aparecerá el número de documento creado como se muestra 
en la imagen: 

 

 

2 

Cuando ya se ha creado la “Oferta” y ésta es aceptada por el Organismo 
comprador en AUGE, se crea el “Pedido de Ventas” en SAP, para esto es 
necesario ejecutar el aplicativo Gestión de pedidos de cliente, como muestra la 
imagen: 

 

 

Crear Pedido de venta ZCVI 

SAP APP: 
Gestión 

de 
pedidos 

de cliente 

Encargado 
de venta 
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Luego, hacer clic en el botón Crear con referencia, esto permitirá que el sistema 
integre los datos de la “Oferta” al “Pedido de Venta” 

 

Ingresar el número de la oferta y hacer clic en el botón Tomar: 

 

 

Se muestran todos los datos de la Oferta, se puede notar que en el campo 
referencia se indica un número de folio:  

 

Por medio de Integración con AUGE, se crean Folios que permiten individualizar 
cada proceso. El folio creado en cada pedido se muestra en el campo Referencia, 
el que se completa de forma automática por medio de la integración de sistemas.  
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Revisar los datos y en el botón de la cabecera, pestaña texto ingresar los datos 
del Banco y número de cuenta donde debe realizarse el depósito o transferencia. 

Finalmente presione el botón Guardar, ubicado en la parte inferior derecha de la 
pantalla. 

 

 

El sistema mostrará el documento creado, como se muestra a continuación: 

 

Nota: En caso de que no exista oferta, ingresar los siguientes datos: 

 Clase de pedido ZCVI 

 Área de ventas 

 Canal de distribución CI 

 Sector 

 Oficina de ventas 
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Existe un programa en SAP que valida en AUGE las CVI creadas en SAP, el cual 
verifica y confirma si fueron aceptadas por el receptor. En caso de encontrar CVI 
aceptadas por el organismo receptor, se crea el documento de factura en SAP de 
forma automática.  

Si se desea facturar de manera manual un “Pedido de ventas” que no está 
aceptado por el receptor, aparecerá un mensaje en SAP, indicando que no se 
permite crear el documento dado que la CVI no está aceptada. 

 


